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4 Elecciones en tiempos de pandemia

Resumen

La propagación del Sars-Cov-2 (COVID-19) significa un reto para 
los Estados en materia sanitaria, económica e incluso electoral. 
Desde el inicio de la pandemia hasta el 21 de marzo del 2021, se 
han celebrado 88 elecciones nacionales y pospuesto 41. ¿Cómo 
se adecuan los procesos electorales en el nuevo contexto que 
nos ha tocado vivir? El siguiente documento tiene como objetivo 
explicar cómo se han organizado los procesos electorales en 
todo el mundo y qué consecuencias trae este contexto para la 
participación ciudadana, el comportamiento electoral y la forma de 
hacer campaña política. La estructura de la nota es la siguiente: 
se problematiza sobre las elecciones en tiempo de pandemia, el 
proceso de gestión de estas, el impacto de este fenómeno en el 
comportamiento electoral y los nuevos mecanismos para hacer 
campaña política en estos tiempos. Se finaliza la nota de contexto 
con recomendaciones generales aplicables al caso peruano. 

Propiedad de Red de Estudios para el Desarrollo – REDES
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1. Introducción

De acuerdo con autores como Robert Dahl (1971) 

y Adam Przeworski (1999), las elecciones son 

esenciales para la continuidad de un régimen 

democrático. Su desarrollo incluye diversas etapas 

que tradicionalmente se han realizado de forma 

presencial. No obstante, dentro del contexto de 

propagación del virus Sars-Cov-2 (COVID-19), llevar 

a cabo un proceso electoral de manera tradicional 

representa un riesgo para la salud pública. 

Para evitar incrementar los contagios, algunos 

países han optado por implementar medidas 

sanitarias para que el proceso electoral se realice 

de forma segura, mientras que otros países han 

decidido aplazar su celebración. De hecho, desde 

el inicio de la pandemia al 21 de marzo del 2021, 

se han celebrado 88 elecciones nacionales y 25 

elecciones locales, y se han postergado 41 y 37, 

respectivamente (IDEA, 2021a).

El politólogo Josep Vallés (2010, 1990) explica que 

el proceso electoral puede ser comprendido como 

el desarrollo de actividades destinadas a recoger la 

expresión de preferencias de cada ciudadano.

La estructura del presente documento se desarrolla 

de la siguiente manera. Primero, se analizan las 

implicancias y retos de realizar elecciones en 

pandemia. Segundo, se describe la gestión de 

procesos electorales durante la propagación de la 

COVID-19. Posteriormente, se esbozan los primeros 

hallazgos del comportamiento electoral en situación 

de graves amenazas a la vida humana. Luego, 

se describen los cambios en las estrategias de 

campaña. Finalmente, se termina el documento con 

algunas recomendaciones. 

Gráfico 1: Proceso Electoral

   

Fuente: Vallés (2010)
Elaboración: Redes. 
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2. El reto de realizar elecciones 
en pandemia

En el presente documento se entiende a la 

democracia como un régimen político donde 

es indispensable la celebración de elecciones 

competitivas, libres, igualitarias, decisivas e 

institucionalizadas, acompañadas de una serie de 

libertades civiles relacionadas y garantías ante 

el abuso de poder, como la libertad de expresión, 

reunión, organización, etc. (O’Donnell, 2000).

Cuando ocurren eventos que amenazan la vida 

humana como desastres naturales o epidemias, los 

Estados tienen mayores dificultades para organizar 

los procesos electorales (James y Alihodzic, 2020), 

precisamente porque involucra la participación 

activa de los ciudadanos. 

En ese sentido, frente a la propagación de la 

COVID-19, los Gobiernos que debían celebrar 

elecciones se han visto en la necesidad de 

implementar medidas sanitarias para evitar 

mayores contagios o postergar la elección por 

tiempo definido. No obstante, bajo el pretexto de 

evitar la propagación del virus se han identificado 

casos de violaciones a los derechos humanos y 

libertades civiles, lo cual podría socavar el régimen 

democrático (V-Dem, 2020). 

Frente a este problema, la continuidad del 

proceso electoral puede ser un medio a través 

del cual se puede dar garantía de la continuidad 

del sistema democrático. Dicha continuidad se 

materializa mediante la aplicación de protocolos 

sanitarios que aseguren la salud de la ciudadanía 

durante el proceso electoral, un consenso legítimo 

entre los actores políticos, transparencia en los 

procedimientos de convocatoria y cómputo de los 

resultados. Además, en los casos de postergación 

de elecciones, un nuevo calendario razonable y 

jurídicamente vinculante que ponga nueva fecha de 

elección (OEA, 2020). 

En esa línea, el Jefe de Misión en el Perú del 

Instituto por la Democracia y Asistencia Electoral, 

Percy Medina, resalta el caso peruano como 

un ejemplo del respeto de los cronogramas 

y legitimidad del proceso entre los actores 

involucrados. Además de la implementación de 

protocolos sanitarios y ampliación del horario 

electoral que aseguren la salud y participación de 

la ciudadanía (P. Medina, comunicación personal, 17 

de marzo del 2021).

3. Gestión de procesos 
electorales durante la pandemia 
por COVID-19 

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud 

(2020), la transmisión del virus COVID-19 aumenta 

en lugares cerrados y con mayor aglomeración de 

personas. Esto ha incentivado a que los gobiernos 

exijan a los diversos establecimientos públicos 

adoptar protocolos de bioseguridad que garanticen 

el distanciamiento físico en espacios cerrados. 

Frente a esta situación, en los países donde se han 

realizado comicios electorales, se han ejecutado 

tres mecanismos para recoger la decisión popular. 

El primero ha sido incluir medidas sanitarias como 

el uso de mascarillas o guantes, uso de alcohol, y 

distanciamiento social en los centros de votación.   

Por ejemplo, en Bolivia las elecciones se 

realizaron el 20 de octubre de 2020 de manera 

completamente presencial. Las medidas de 

bioseguridad consistieron en el distanciamiento 

social obligatorio, el aumento de lugares y mesas 

de votación, el uso de mascarillas y lentes de 

protección. Además de ello, se amplió una hora al 

horario de votación para aumentar la distribución 

del flujo de electores y se dividió el tiempo en 
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dos horarios según el último número de la cédula 

de identidad. Por último, se restringieron las 

actividades comerciales en un radio de 100 metros 

alrededor de los locales de votación (Dirección 

Nacional de Procesos Electorales, 2020).

Otra alternativa adoptada es la votación electrónica 

no presencial. Esta modalidad consiste en realizar 

el voto por correo electrónico o alguna plataforma 

digital. Para ello, se puede utilizar cualquier medio 

que cuente con una conexión a la red, por ejemplo, 

una computadora, tableta o teléfono móvil (Mikolaj, 

2014). Sin embargo, este tipo de votación requiere, 

además de amplia conectividad, un alto sistema de 

seguridad, ya que se puede alterar el resultado de 

las elecciones mediante el ataque a las plataformas, 

el cambio de voto y la introducción de malware1 

(Halpern, 2020).

En Estados Unidos, entre los meses de agosto 

y septiembre del 2020, se realizaron elecciones 

presidenciales y congresales con la inclusión 

de la presencialidad (voto en papel y de forma 

electrónica) y de votación anticipada (presencial y 

por servicio postal), según era regulado por cada 

estado (USA.GOV,2020).

También se han propuesto medidas de votación a 

distancia no electrónicas, como el uso de correo 

postal o llamadas telefónicas. Este mecanismo se 

aplicó en Nueva Zelanda. Para el día de la votación 

se establecieron una serie de medidas que tenían 

como objetivo evitar la propagación de la COVID-19 

en los centros de votación presencial. Sumado a 

ello, se incluyeron dos mecanismos para reducir 

la presencialidad en única fecha. La primera fue la 

votación mediante el servicio de dictado telefónico 

para aquellos votantes que se encontraban en 

aislamiento o en cuarentena (Comisión Electoral 

de Nueva Zelanda, 2020). La segunda medida trata 

del voto adelantado en un periodo de dos semanas 

antes del día de la elección mediante el envío de 

paquetes electorales por correo (Comisión Electoral 

de Nueva Zelanda, 2020).

En ninguno de los casos reseñados, la inclusión 

de nuevos mecanismos de voto ha eliminado 

por completo el voto presencial. Por el contrario, 

se creó y aplicó el uso de estos mecanismos 

complementarios a los tradicionales. El voto 

electrónico no presencial ha sido implementado 

solo de manera excepcional. Ello no solo porque se 

requiere de una mayoría de la población votante 

con acceso a internet, sino porque además se 

requiere un alto nivel de monitoreo y transparencia 

de las plataformas digitales utilizadas para realizar 

la votación.

Cabe preguntarse si el uso de los mencionados 

mecanismos ha prevenido el aumento en las tasas 

de contagios de la COVID-19. Hasta el momento, la 

evidencia no muestra un aumento significativo de 

contagios y muertes asociados a la COVID-19 luego 

de celebrada una elección.
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Como se observa en el Gráfico 2, a partir de 

los datos públicos de los países de la región, 

se observa la fluctuación de los nuevos casos 

confirmados de COVID-19. Tomando en cuenta el 

tiempo de incubación del virus, se evidencia que 

no existe un aumento significativo de casos de la 

COVID-19 hasta 21 días después de celebradas las 

elecciones.

Gráfico 2. Reporte de contagios por COVID-19 luego de celebrarse elecciones nacionales en América 

Latina
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4. Impacto electoral de realizar 
elecciones durante una 
pandemia 

4.1. Trayectoria del voto

Abbas (2020) señala que, históricamente, las 

pandemias han sido politizadas y utilizadas 

para intereses ideológicos y políticos durante la 

propagación de enfermedades tan peligrosas como 

la gripe H1N1, el SIDA y el Ébola. Sumado a ello, los 

temores que surgen a causa de la incertidumbre 

pueden impactar en el comportamiento electoral de 

los ciudadanos.

Entre las reacciones electorales que pueden 

darse se encuentra lo que Bisbee y Hoing (2020) 

describen como “flight to safety” o vuelo hacia lo 

seguro. Ello consiste en que, ante la incertidumbre 

producida por la pandemia generada por la 

COVID-19, los electores opten por una opción 

conocida o confiable que pueda brindar mayor 

estabilidad.

Los autores utilizan como ejemplo el resultado 

de las elecciones internas del Partido Demócrata 

en Estados Unidos. Señalan que la victoria de 

Joe Biden sobre Bernie Sanders respondió en 

gran medida a la imagen de seguridad que daba 

un  discurso de continuidad política. Biden basó 

gran parte de su campaña haciendo referencia al 

cargo que tuvo como vicepresidente durante el 

Gobierno de Barack Obama. Si bien las encuestas 

iniciales favorecían a Sanders, la tendencia cambió. 

Se argumenta que en los condados en donde 

hubo mayor exposición mediática al virus, y cuyos 

procesos electorales se realizaron luego del brote, 

el apoyo a Sanders disminuyó en comparación a 

los distritos donde dichas condiciones no se dieron 

(Bisbee y Hoing,2020).

Otra forma en la que se puede manifestar el 

cambio del comportamiento electoral es con el 

fortalecimiento de los valores conservadores en la 

sociedad. De acuerdo con las teorías evolutivas de 

la psicología política, se converge una vinculación 

de la amenaza a patógenos y el surgimiento del 

conservadurismo social (Thornhill, Fincher y Aran, 

2009). Desde esta perspectiva, se espera que la 

amenaza que representa la COVID-19 desencadene 

en cambios temporales de las preferencias 

ideológicas a favor del conservadurismo. Un 

reflejo de ello se muestra en las elecciones locales 

francesas realizadas en marzo de 2020, en la cual 

los autores analizan y prueban que la COVID-19 

tuvo un impacto significativo en el incremento de 

valores etnonacionalistas y antiglobalistas (Adam-

Troain et.al, 2020).

4.2. Ausentismo

El riesgo que implica aglomerarse para ejercer el 

derecho al voto ha incrementado el ausentismo en 

las elecciones celebradas después de la declaración 

de emergencia sanitaria en el mundo (IDEA, 2020).

En el Gráfico 3 se puede observar la variación 

porcentual de la participación electoral en 

elecciones presidenciales celebradas durante la 

pandemia. Esta se calcula obteniendo la diferencia 

de participación electoral en la última elección 

frente al promedio de participación electoral en 

elecciones antes de la aparición del virus. En el 

gráfico, se pueden observar países de la región 

latinoamericana como Bolivia o Ecuador, donde la 

participación electoral se incrementó respecto a 

elecciones anteriores.
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IDEA (2020) ha identificado razones por las cuales 

la participación podría incrementarse. La primera 

se refiere a los acuerdos especiales sobre el voto. 

Un primer factor es que en países donde se acordó 

implementar el voto mediante cartas postales o 

se incrementó la jornada electoral hubo mayor 

incentivo de participación. Un segundo factor 

determinante en el incremento de la participación 

se refiere a las condiciones políticas del país. 

Cuando las elecciones son cruciales y además la 

competencia es reñida, la pandemia no ha sido un 

impedimento para la participación ciudadana. Tal 

es el caso de Chile y Bolivia, donde se mostró un 

incremento en la participación electoral, pese a la 

crisis sanitaria ampliamente extendida (Fuentes, 

2020; Órgano Electoral Plurinacional de Bolivia, 

2020; Organización de los Estados Americanos, 

2014).

Gráfico 3. Variación del porcentaje de participación electoral durante la pandemia

   

Fuente: Idea Internacional
Elaboración: Redes. 
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5. Nuevas estrategias de 
campañas políticas durante la 
pandemia de la COVID-19

Tradicionalmente las campañas políticas consisten 

en actividades como el recorrido de candidatos por 

plazas, mercados y barrios, reuniones con gremios, 

y mítines políticos que congregan a una cantidad 

considerable de personas en espacios públicos. 

En el escenario actual, esta imagen pone en alerta 

a las autoridades electorales debido al riesgo de 

contagio por la COVID-19. Ante ello, una primera 

alternativa para evitar la aglomeración de personas 

podría ser la implementación de las “ciber-

campañas políticas”, es decir, el uso de plataformas 

digitales, como Facebook, Twitter, Google, entre 

otros, que permitan realizar propaganda política y 

así informar a los ciudadanos sobre las propuestas 

de los candidatos (León, 2020). 

Internet es una herramienta prometedora para 

conectar a personas y políticos, aumentando tanto 

la participación como el compromiso en el sistema 

político. Un análisis de las elecciones generales 

en Nueva Zelanda de 2014 encontró que el uso de 

Internet aumenta la probabilidad de votar y mejora 

la participación política (Ferrer, 2020).

En América Latina destaca el caso chileno con el 

plebiscito para elegir una nueva Constitución, en 

octubre de 2020. La campaña combinó elementos 

tradicionales como spots publicitarios en televisión 

y nuevas formas de comunicación política a través 

de redes sociales y plataformas virtuales como 

Twitter, Tik Tok, Zoom, entre otras (La Tercera, 

2020). Tanto las campañas a favor como en contra 

del cambio de Constitución innovaron en nuevas 

formas de hacer política (Ciper Chile 2020; La 

Tercera 2020 ; Universidad de Chile 2020).

No obstante, las nuevas tendencias de la 

ciberpolítica pueden traer efectos adversos a 

la democracia. Esto debido a que esta nueva 

modalidad está expuesta al hackeo de información 

sensible en campañas, al ciberespionaje, el 

colapso de sistemas informáticos buscando 

causar daños, la presencia de noticias falsas y la 

hipersegmentación que construye realidades a 

gusto del consumidor (Fernández, 2008).

Un ejemplo de ello es el caso Cambridge Analytica 

en las elecciones de Estados Unidos en el 2016. 

Esta empresa usó herramientas de las ciencias 

del comportamiento y el análisis de data para 

inferir los perfiles psicológicos de 50 millones de 

perfiles de Facebook, a los que les envió publicidad 

personalizada e información falsa. Posteriormente, 

esto se convirtió en  un tema de debate durante las 

elecciones. Este caso habría influido en la elección 

de Donald Trump sobre su rival Hillary Clinton 

(BBC,2018).

Otro ejemplo de cómo se han realizado las 

campañas políticas durante la pandemia es Nueva 

Zelanda. De acuerdo con un estudio realizado por 

la Universidad de Virginia, en estas elecciones se 

ha hallado que durante dicho periodo se había 

difundido información falsa relacionada a la 

COVID-19. En respuesta a ello, Facebook, luego 

de realizar una investigación propia, suspendió la 

página de un partido político dos días antes de las 

elecciones (Krewel y Vowles, 2020).

En el caso peruano, si bien esta campaña ha 

significado el aumento del uso de herramientas 

digitales, esto no ha recortado por completo 

las interacciones presenciales. Esto en gran 

medida por las limitaciones tecnológicas que 

las plataformas digitales presentan para llegar a 

todas partes del país (P. Medina, comunicación 

personal,17 de marzo del 2021). Según el Instituto 

Nacional de Estadística e Informática (INEI), en el 
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segundo trimestre del 2020, en Lima Metropolitana 

la población usuaria de Internet de 6 años a más 

alcanzó el 81,1%. En los demás espacios urbanos, el 

acceso fue de 67,5% y en el área rural fue de 33,1% 

(INEI, 2020). Respecto al uso de redes  sociales,  en 

el 2020 se reportaron 13.2 millones de usuarios, 

quienes representan al 78% de la población de 18 a 

70 años en el Perú urbano (Ipsos, 2020).

6. Recomendaciones

• Los organismos electorales han puesto en marcha 

diversas medidas para asegurar que el proceso 

electoral sea seguro y legítimo. En un contexto 

de desinformación e incertidumbre producto de 

la crisis política y sanitaria, corresponde generar 

campañas de información intensivas para que las 

personas estén al tanto de las nuevas medidas, sus 

deberes y derechos. 

• Para el desarrollo seguro de la campaña electoral, 

es primordial el respeto de los protocolos de 

bioseguridad. Asimismo, promover la lucha en 

contra de las noticias falsas y la información 

tendenciosa, mediante la promoción del voto 

informado y el control ciudadano. 
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Notas finales
1. Malware, o software malicioso, es un 
término general para cualquier tipo de 
software con intenciones maliciosas. La 
mayoría de las amenazas online son algún 
tipo de malware. Disponible en: https://
es.malwarebytes.com/malware/


